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Quya»en La»£i cha»8 tha®» HMO

- Sé»- da»¥ng da»<«ch va»¥ y ta°; khong tra°f tid»en maC-t: Tra»Y thanh cha»§ tha® HMO A'a»f cO c&Ej ha» ™i sé»-
da»¥ng da»«ch va»¥ y ta°;, khdng pha°£i tra°£ tid»en ma°-t. HMO nha®-n trach nhia»m cung ca®¥p va chi tra°t
toan ba»™ chi phi da»«ch va»¥ y ta%:; va ch&°Z&jng trinh chAfm séc sa»©c khé»ee ca°8n thia®;t. - ChZE°ZEjng trinh A'a dacjn
As/E°ar»Ec quydren la»*a cha»en cac ch/E°Zng trinh hd»— tra»£ chi tra®E va»»i cac ma»©c phi A'a da°jng tué»3 thuéd»™c
kha°E nAfng tai chinh ca»8a ba°jn. - Ba°£0 ma°-t cAc thong tin sd»©c kha»ee ca nhan: Toan ba»™ tid»en sa»- ba»fnh
tra®jng va ba»tnh an A'ZE°a»£c I/E°u gid» va qualen ly nghiém tic Cha»8§ tha® cd thasf truy va®¥n thong tin qua ma sa»'
ca nhan ca»8a minh (ID) - Quyé»en la»+a cha»en da»<«ch va»¥ y ta°%: theo y mua»‘n: As/E°a»£c quya»en /°u tién ha’tn
gia»e kham, la»+a cha»en cac goi da»<ch va»¥ vy ta% A‘a da°jng, cha»en kham va»>i ba%¥t ka»2 bac sA© nao trong
ha»t tha»‘ng ba»tnh via»tn, trung tam y ta%:; trong ha»t tha»'ng HMO - K&%:t na»‘i Quar‘c ta%,: + As/E°a»£c quya»en
sé»- da»¥ng tha® ba°£o hid»fm nay a»Y nhid»eu n/Eji trén tha%;, gid»>i trong ha»t tha»'ng HMO ca»8a Medilink +
Ae/E°ax£c tham gia vao chZ°Zjng trinh Medical Second Opinion (Y kid% n ha»— tra»£) va»i sé»+ tra»£ gilp cha’©n A‘oan,
xé»- ly ca»8a 150 cac trung tam y ta°¢, na»ei tid%; ng trén tha®¢, gia»i trong ha»t tha»‘ng HMO - Medilink. - Truy
VA°¥n thong tin tha®»: Cha»§ tha®» cha»%o. ca°8n truy ca-p vao macing HMO &ndash; Medelink A‘a»f truy va¥n cac
thong tin lién quan A‘a%¢,n tai kho&CEn sa»- da»¥ng tha®», chi phi va danh ma»¥c chi tia®:t ca»8a cac A‘a»£t kham,
Alid»eu tra»<. - Ngoai Ra cha»§ tha® HMO con A'E°a»£c h/E°a»Yng cac Quyéi€n LAEjlIEi sau: 1) TAfIEng miélfn phile the
HEALTHCARD /E{l1%o lal€n A‘al€u tién. 2) Aeolen tiélep, h/E°/jleng dalfn, hoif tr/Ejl£, tAlEn til€nh chu A‘aleo b/E{1%0i nhan viér
khoa, A'ulsng b&l£nh. 4) A U tién hel£n tr&°Ajlec gi/Ejls khalem, balec silf khalem. 5) LZE°i£a chol£n golsi dil£ch vul£ khalsm
H/E°/E{i%ong calec ch/E°Zing tril€nh khuyélen maifi, /£°u A'aifi cul%.a HMO. 7) HAE°/E|l%ong calec ch/E°/Eing tril€nh A°u A‘
HMO. 8) T/A° valen tr/E°/jlsc chi phile khalsm ch/E°Ifa bélEnh 9) Cung cal€p baleo calso calec mui£c A‘alf khalem. 10) Bal%
cale nhan. 11) Truy calfp val€o malfng HMO A‘é1%. xem thong tin tal€i khoal%on. 12) Tid%:t kid»tm A‘ZE°a»£c thaxei gian khé
cha» a ba»inh 13) Khdng sa»- da»¥ng tid»en ma°-t gia®£m truyd»en ba»tnh td»« ngA° a»«i nay sang ngA° a»e«i khac
14) Gia da»<ch va»¥ a»+n A'd»«nh 15) Tha® HMO va»«a dling cho minh va»«a lam qua ta°-ng tha°-t y nghA©a 16)
Thud®-n 1a»£i khi A‘i du la»<ch hod°-c cong tac ta°ji TPHCM, Aea L&°jt, Ca°8n Th/Ej, A«a Na°ung 17) Gilp khach hang c6
k&®¢ hod&’jch tai chinh kham sa»©c khoé®» phu ha»£p.
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