
Quyá»•n Lá»£i chá»§ tháº» HMO

     - Sá»­ dá»¥ng dá»‹ch vá»¥ y táº¿ không tráº£ tiá»•n máº·t: Trá»Ÿ thành chá»§ tháº» HMO Ä‘á»ƒ có cÆ¡ há»™i sá»­
dá»¥ng dá»‹ch vá»¥ y táº¿ không pháº£i tráº£ tiá»•n máº·t. HMO nháº­n trách nhiá»‡m cung cáº¥p và chi tráº£ 
toàn bá»™ chi phí dá»‹ch vá»¥ y táº¿ và chÆ°Æ¡ng trình chÄƒm sóc sá»©c khá»•e cáº§n thiáº¿t.   - ChÆ°Æ¡ng trình Ä‘a dáº¡ng:
Ä•Æ°á»£c quyá»•n lá»±a chá»•n các chÆ°Æ¡ng trình há»— trá»£ chi tráº£ vá»›i các má»©c phí Ä‘a dáº¡ng tuá»³ thuá»™c
kháº£ nÄƒng tài chính cá»§a báº¡n.   - Báº£o máº­t các thông tin sá»©c khá»•e cá nhân: Toàn bá»™ tiá»•n sá»­ bá»‡nh
tráº¡ng và bá»‡nh án Ä‘Æ°á»£c lÆ°u giá»¯ và quáº£n lý nghiêm túc Chá»§ tháº» có thá»ƒ truy váº¥n thông tin qua mã sá»‘
cá nhân cá»§a mình (ID)  - Quyá»•n lá»±a chá»•n dá»‹ch vá»¥ y táº¿ theo ý muá»‘n: Ä•Æ°á»£c quyá»•n Æ°u tiên háº¹n
giá»• khám, lá»±a chá»•n các gói dá»‹ch vá»¥  y táº¿ Ä‘a dáº¡ng, chá»•n khám vá»›i báº¥t ká»³ bác sÄ© nào trong
há»‡ thá»‘ng bá»‡nh viá»‡n, trung tâm y táº¿ trong há»‡ thá»‘ng HMO  - Káº¿t ná»‘i Quá»‘c táº¿:   + Ä•Æ°á»£c quyá»•n
sá»­ dá»¥ng tháº» báº£o hiá»ƒm này á»Ÿ nhiá»•u nÆ¡i trên tháº¿ giá»›i trong há»‡ thá»‘ng HMO cá»§a Medilink  +
Ä•Æ°á»£c tham gia vào chÆ°Æ¡ng trình Medical Second Opinion (Ý kiáº¿n há»— trá»£) vá»›i sá»± trá»£ giúp cháº©n Ä‘oán,
xá»­ lý cá»§a 150 các trung tâm y táº¿ ná»•i tiáº¿ng trên tháº¿ giá»›i trong há»‡ thá»‘ng HMO - Medilink.  - Truy
váº¥n thông tin tháº»: Chá»§ tháº» chá»‰ cáº§n truy cáº­p vào máº¡ng HMO &ndash; Medelink Ä‘á»ƒ truy váº¥n các
thông tin liên quan Ä‘áº¿n tài khoáº£n sá»­ dá»¥ng tháº», chi phí và danh má»¥c chi tiáº¿t cá»§a các Ä‘á»£t khám,
Ä‘iá»•u trá»‹.    -  Ngoài Ra chá»§ tháº» HMO còn Ä‘Æ°á»£c hÆ°á»Ÿng các QuyêÌ€n LÆ¡Ì£i sau:      1) TÄƒÌ£ng miêÌƒn phiÌ• theÌ‰ HMO
HEALTHCARD Æ¡Ì‰ lâÌ€n Ä‘âÌ€u tiên.  2) Ä•oÌ•n tiêÌ•p, hÆ°Æ¡Ì•ng dâÌƒn, hôÌƒ trÆ¡Ì£, tâÌ£n tiÌ€nh chu Ä‘aÌ•o bÆ¡Ì‰i nhân viên HMO.  3) TÆ° vâÌ•n Ä‘uÌ•ng chuyên
khoa, Ä‘uÌ•ng bêÌ£nh.  4) Æ¯u tiên heÌ£n trÆ°Æ¡Ì•c giÆ¡Ì• khaÌ•m, baÌ•c siÌƒ khaÌ•m.   5) LÆ°Ì£a choÌ£n goÌ•i diÌ£ch vuÌ£ khaÌ•m Ä‘a daÌ£ng  6)
HÆ°Æ¡Ì‰ng caÌ•c chÆ°Æ¡ng triÌ€nh khuyêÌ•n maÌƒi, Æ°u Ä‘aÌƒi cuÌ‰a HMO.  7) HÆ°Æ¡Ì‰ng caÌ•c chÆ°Æ¡ng triÌ€nh Æ°u Ä‘aÌƒi cuÌ‰a caÌ•c bêÌ£nh viêÌ£n thuôÌ£c
HMO.  8) TÆ° vâÌ•n trÆ°Æ¡Ì•c chi phiÌ• khaÌ•m chÆ°Ìƒa bêÌ£nh  9) Cung câÌ€p baÌ•o caÌ•o caÌ•c muÌ£c Ä‘aÌƒ khaÌ•m.   10) BaÌ‰o mâÌ£t thông tin sÆ°Ì•c khoeÌ‰
caÌ• nhân.  11) Truy câÌ£p vaÌ€o maÌ£ng HMO Ä‘êÌ‰ xem thông tin taÌ€i khoaÌ‰n.   12) Tiáº¿t kiá»‡m Ä‘Æ°á»£c thá»•i gian khám
chá»¯a bá»‡nh  13) Không sá»­ dá»¥ng tiá»•n máº·t giáº£m truyá»•n bá»‡nh tá»« ngÆ°á»•i này sang ngÆ°á»•i khác 
14) Giá dá»‹ch vá»¥ á»•n Ä‘á»‹nh  15) Tháº» HMO vá»«a dùng cho mình vá»«a làm quà táº·ng tháº­t ý nghÄ©a  16)
Thuáº­n lá»£i khi Ä‘i du lá»‹ch hoáº·c công tác táº¡i TPHCM, Ä•à Láº¡t, Cáº§n ThÆ¡, Ä•à Náºµng  17) Giúp khách hàng có
káº¿ hoáº¡ch tài chính khám sá»©c khoáº» phù há»£p.  
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