
TTDV chuyÃªn nghiá»‡p

     - Co-Pay Plans: ChÆ°Æ¡ng trình há»— trá»£ chi tráº£ Ä‘Æ°á»£c máº·c Ä‘á»‹nh, chá»§ tháº» không pháº£i quan tâm, lo
láº¯ng các váº¥n Ä‘á»• liên quan, HMO sáº½ thay chá»§ tháº» thá»±c hiá»‡n các công viá»‡c trên.
- Káº¿t ná»‘i thông tin: Khi tháº» Ä‘Æ°á»£c quét qua thiáº¿t bá»‹ Ä‘á»•c, toàn bá»™ thông sá»‘ vá»• tình tráº¡ng sá»©c
khoáº» chá»§ tháº», quá trình sá»­ dá»¥ng dá»‹ch vá»¥ y táº¿, sá»‘ dÆ° tài khoáº£n, thông tin cá nhân cá»§a
chá»§ tháº» Ä‘Æ°á»£c cáº­p nháº­t trên máy tính. Chá»§ tháº» có thá»ƒ sá»­ dá»¥ng tháº» táº¡i báº¥t ká»³
bá»‡nh viá»‡n, trung tâm y táº¿ trong há»‡ thá»‘ng HMO vì dá»¯ liá»‡u Ä‘Æ°á»£c Medilink chia sáº» toàn há»‡ thá»‘ng.   -
Quy trình khoa há»•c: Má»™t bÆ°á»›c duy nháº¥t &ndash;chá»‰ cáº§n xuáº¥t trình tháº» Heath Card HMO táº¡i quáº§y
tiáº¿p nháº­n táº¡i các bá»‡nh viá»‡n trong há»‡ thá»‘ng. Chá»§ tháº» sáº½ Ä‘Æ°á»£c nhân viên HMO hÆ°á»›ng
dáº«n, há»— trá»£ má»™t cách nhanh chóng, thuáº­n lá»£i qui trình khám chá»¯a bá»‡nh tá»« Ä‘áº§u Ä‘áº¿n cuá»‘i
và Ä‘Æ°á»£c in báo cáo chi tiáº¿t tên các má»¥c y táº¿ Ä‘ã sá»­ dá»¥ng và kèm chi phí.   - Truy váº¥n tháº»: chá»§
tháº» có thá»ƒ trá»±c tiáº¿p kiá»ƒm tra thông tin sá»­ dá»¥ng trong tài khoáº£n tháº», dá»¯ liá»‡u quá trình sá»­
dá»¥ng dá»‹ch vá»¥ y qua máº­t mã cá nhân (sá»‘ ID).
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